
UNIT SISTEM 

DAN TEKNOLOGI 

MAKLUMAT
USTM

TAKLIMAT



Memberi Perkhidmatan Dan Bantuan Dalam Bidang

ICT:-
• Pentadbiran

• Pengajaran Dan Pembelajaran

• Aktiviti / Program POLIMAS

FUNGSI

Hubungi kami di Sistem Bantuan ICT – USTM Helpdesk

http://ustmhelpdesk.polimas.edu.my



KAKITANGAN

KUSTM

SEKSYEN 

RANGKAIAN & PUSAT 

DATA

SEKSYEN 

PENGURUSAN SISTEM 

& APLIKASI

SEKSYEN 

PENGURUSAN DASAR 

& ASET ICT

1- PTM 1- PTM 1- PTM

1- PPTM 3- PPTM 3- PPTM

2 JURUTEKNIK 1 JURUTEKNIK



KEMUDAHAN 

DAN 

PERKHIDMATAN



MANUAL 

DAN 

PANDUAN 

ICT

https://bit.ly/manualpenggunapolimas

https://bit.ly/manualpenggunapolimas



Manual dan Panduan ICT

https://polimas.mypolycc.edu.my

Galeri

Manual Pengguna

Koleksi Manual Pengguna





DASAR 

KESELAMATAN 

ICT
Surat Arahan

Pentadbiran KSU KPT

Bil. 3 Tahun 2021



CAPAIAN WIFI 

POLIMAS

Pilih Dan Connect Kepada SSID

Polimas@Student
atau

POLIMAS@STUDENT

Kata laluan wifi : 
Student@pmas







MAKMAL 

KOMPUTER

20 Makmal Komputer
3 Bilik Komputer

7 Bengkel Yang Dilengkapi Komputer



PERATURAN PENGGUNAAN MAKMAL KOMPUTER

❑ Pelajar tidak dibenarkan masuk tanpa adanya pensyarah;

❑ Pelajar mematuhi semua langkah keselamatan setiap masa; 

❑ Dilarang membawa beg, makanan atau minuman;

❑ Dilarang memakai kasut dalam makmal;

❑ Dilarang membuat bising atau mengganggu pelajar lain;

❑ Dilarang membuat vandalisme dalam makmal komputer;



PERATURAN PENGGUNAAN MAKMAL KOMPUTER

❑ Dilarang mengubah sambungan wayar pada komputer; 

❑ Dilarang mengubah sebarang setting dalam komputer;

❑ Dilarang membawa keluar sebarang perkakasan makmal;

❑ Dilarang mengubah dan menambah perisian atau

perkakasan komputer; 

❑ Laporkan sebarang kerosakan komputer kepada pensyarah

yang bertugas;



PERATURAN PENGGUNAAN MAKMAL KOMPUTER

❑ Laporkan segera kepada pensyarah jika terdapat sebarang

perkara tidak normal di dalam makmal komputer; 

❑ Pastikan semua peralatan komputer berada di tempatnya

sebelum keluar dari makmal komputer;

❑ Pelajar sentiasa menjaga kebersihan makmal komputer;

❑ Semua komputer, lampu dan aircond ditutup sebelum

meninggalkan makmal komputer; dan

❑ Pihak POLIMAS tidak bertanggungjawab ke atas kehilangan
barangan peribadi pelajar.





AKAUN EMEL & 

APLIKASI 

ONLINE

❑ Microsoft Office 365 
(M365)

❑ Google Workspace For 
Education (GWFE)



Microsoft Office 365



Microsoft Office 365

❑ Apps Yang Terdapat Dalam Microsoft Office 365 
Sprt: Teams, Onedrive, Sharepoint & Lain-lain

❑ Storan 1TB
❑ Username: nomatrik@student.polimas.edu.my
❑ Password Sementara: myP@ssw0rd.123



Panduan Pertama Kali Masuk di PC/Laptop

Alamat Capaian: 

https://www.office.com/



Username / ID Pelajar

Semua Username / ID Pelajar adalah

menggunakan nombor matrik masing-masing

seperti berikut: 

<nomatrik>@student.polimas.edu.my

Contoh:

02DDT12F4089@student.polimas.edu.my

Nombor & Huruf Besar



Username / ID Pelajar

Semua kata laluan masuk bagi 

pelajar adalah sama seperti 

berikut: 

Password:  myP@ssw0rd.123 

zero



Paparan setelah

Password 

sementara betul

dimasukkan. 

Klik Next.



Keselamatan Akaun

Pilih Malaysia(+60)

Masukan Nombor telefon anda



Keselamatan Akaun

Akaun anda telah

Berjaya daftar no. 

telefon



Current Password : myP@ssw0rd.123

New password : Password Baru Anda 

Confirm password: Password Baru Anda Lagi Sekali

Klik Sign In.

Kata laluan mestilah tidak

mengandungi perkataan sama seperti username 

/ ID & juga mestilah terdiri daripada minimum 

lapan (8) aksara iaitu gabungan huruf besar, 

huruf kecil, nombor & special character.



Panduan Pertama Kali Masuk di HandPhone

<nomatrik>@student.polimas.edu.my

Password:  myP@ssw0rd.123 

Install Microsoft Teams



Panduan Pertama Kali Masuk di HandPhone

Keselamatan Akaun

Pilih Malaysia(+60)

Masukan Nombor telefon anda



Panduan Pertama Kali Masuk di HandPhone

Current Password : myP@ssw0rd.123

New password : Password Baru Anda 

Confirm password: Password Baru Anda Lagi Sekali

Klik Sign In.



Microsoft Office 365
❑ Emel Rasmi Pelajar – Outlook
❑ Kelas Online – Microsoft Teams
❑ Hantar assignment 
❑ Log masuk Sistem KOHA (Perpustakaan)
❑ Log masuk EDUROAM – akses perkhidmatan

WiFi di mana-mana institusi pengajian, perlu
install Apps geteduroam di Hp



Google Workspace For Education 

(GWFE)



Google Workspace For Education 

(GWFE)

❑ Apps Yang Terdapat Dalam GWFE Sprt: 
GoogleDocs, GoogleSheets, GoogleSlides, 
GoogleMeet, GoogleDrive, Classroom & Lain-lain

❑ Storan 5TB
❑ Username: nomatrik@polimas.mypolycc.edu.my
❑ Password Sementara: myP@ssw0rd.12345



Panduan Pertama Kali Masuk di PC/Laptop

Carian Gmail Login

Semua Username / ID Pelajar adalah

menggunakan nombor matrik masing-

masing seperti berikut: 

<nomatrik>@polimas.mypolycc.edu.my

Password  Sementara: myp@ssw0rd.12345

Contoh:

02DDT12F4089@polimas.mypolycc.edu.my

Nombor & Huruf Besar



Panduan Pertama Kali Masuk di PC/Laptop

Create password : Password Baru Anda 

Confirm : Password Baru Anda Lagi Sekali

Klik Next.



❑ Emel Rasmi Pelajar – Gmail
❑ Kelas Online – GoogleMeet
❑ Hantar assignment - Classroom

Google Workspace For Education 

(GWFE)



SISTEM 

APLIKASI

❑ Sistem Pengurusan
Maklumat Politeknik
(SPMP)

❑ LMS CIDOS



SISTEM PENGURUSAN 

MAKLUMAT POLITEKNIK 

(SPMP)



Sistem Pengurusan Maklumat Politeknik

(SPMP)

http://spmp.polimas.edu.my
Semua Username / ID Pelajar: No. IC
Password  Sementara: No. Pendaftaran / Matrik
(Pastikan semua huruf besar)

Klik Login Pengguna



Klik loginsemula dan mencapai SPMP 
menggunakan username (NO KP) dan password 
yang baru.

Password : Password Baru Anda 

Confirm password: Password Baru Anda Lagi

Sekali

Password diisi dengan 6 hingga 8 aksara

(contoh: poli123) DILARANG memasukkan no 

pendaftaran sebagai password. 

Email: Masukkan emel personal anda

(gmail/yahoo)

Klik Submit



Paparan perakuan perlindungan data 
peribadi akan terpapar.  Anda perlu
MELENGKAPKAN kesemua maklumat yang 
diperlukan: 

a) Emel

b) Kaum

b) Parlimen

c) Dun 

d) Keputusan MUET 

e) Maklumat Penjaga

f) Alamat penginapan semasa pengajian

Kegagalan anda melengkapkan maklumat-
maklumat di atas akan mengakibatan
masalah pengumpulan data diperingkat
MYMOHES, KPT.



• Satu butang KEMBALI KE SPMP 
akan terpapar.  

• Anda boleh klik untuk 
mencapai SPMP.

MODUL di dalam SPMP:

• iHelp – untuk urusan Hal Ehwal Pelajar dan lapor diri senior.

• iDaftar – untuk mendaftar modul.

• iUPLI – untuk urusan latihan industri.

• iKamsis – untuk urusan Kamsis

• iExam – untuk urusan peperiksaan dan keputusan peperiksaan.

• iKOKO – untuk urusan pendaftaran ko kurikulum.

• iKaunseling – untuk urusan melibatkan kaunselor.

• iPAD – untuk urusan bersama Penasihat Akademik.



LMS CIDOS VERSI 4.0



LMS CIDOS VERSI 4.0

❑ Merupakan satu sistem pengurusan dokumen
yang bertindak sebagai platform untuk
memudahkan penerbitan kokurikulum
berkaitan maklumat secara digital untuk
pensyarah dan pelajar politeknik.

https://polycc.cidos.edu.my/



FUNGSI LMS CIDOS VERSI 4.0

❑ Membolehkan pelajar memuatturun nota 
pembelajaran.

❑ Menjawab dan menghantar kuiz/tugasan
secara online.

❑ Berinteraksi dengan pensyarah secara online.



KAEDAH PENGAKTIFAN LMS CIDOS VERSI 4.0

Klik pada ruangan
First Time Login

1.



KAEDAH PENGAKTIFAN LMS CIDOS VERSI 4.0

2. Pada ruangan First Time Login 
sila masukkan :-
• User Type : Student
• Last 4 digit MyKAD : 4 digit 

no belakang kad pengenalan
• Matrix No.: Nombor matrik
• Email : Emel yang terkini
• Password : kata laluan
• Re-type Password : 

Pengesahan kata laluan
• Klik Submit



KAEDAH PENGAKTIFAN LMS CIDOS VERSI 4.0

3. Pelajar akan menerima
Welcome emel daripada CIDOS.

Sila klik link yang terdapat pada 
emel tersebut untuk
pengaktifan akaun.

Selepas link tersebut di klik
akaun pelajar telah berjaya

diaktifkan.



KAEDAH PENGAKTIFAN LMS CIDOS VERSI 4.0

4.

Sekiranya RALAT dipaparkan

Sila buat aduan kepada
Administrator CIDOS POLIMAS di 

pautan : 
http://ustmhelpdesk.polimas.edu.my/

http://ustmhelpdesk.polimas.edu.my/


UNTUK SEBARANG PERMASALAHAN 
M365, GWFE, SPMP & LMS CIDOS 4.0

Hubungi Penasihat Akademik (P.A) atau pensyarah
yang mengajar course tersebut

ATAU

Log aduan di USTMHelpdesk
https://ustmhelpdesk.polimas.edu.my

Contoh Masalah
• Tidak dapat login sistem
• Pindah politeknik
• Lupa kata laluan
• dan lain-lain.



https://polimas.mypolycc.edu.my

Perkhidmatan Atas Talian

G2G / G2C

Capaian Sistem Aplikasi



Sekian , terima kasih

Sebarang pertanyaan dan 

permasalahan boleh diajukan ke

https://ustmhelpdesk.polimas.edu.my 


